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OBJETIVOS, DESTINACAO E UM POUCO SOBRE MAUA
I. Objetivo :
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Demonstrar a estrutura a ser desenvolvida e implementada durante gestdo de carater diretivo,
envolvendo aspectos administrativos, operacionais e pedagogicos, visando o atendimento das
demandas existentes, de acordo com as atribuicbes e competéncias cabiveis ao diretor da

unidade de ensino superior junto a seus pares.

Il. PUblico alvo :
FATEC Maua e Comunidade Circunvizinha.

Periodo : Um mandato diretivo — 4 anos

lll. Envolvidos :

Diretoria Geral, Diretor (a) de Servicos, Diretor (a) Académico (a) — Pedagogico (a), Coordenacéo
dos Cursos Superiores de Fabricacdo Mecéanica, Gestdo Empresarial (EAD), Informética para
Negécios, Logistica e Polimeros, Membros da Egrégia Congregacdo, Professores (as) e

Funcionarios (as) em geral e membros da comunidade Discente.

IV. O Municipio de Maua: Alguns dados histéricos, d  emogréficos e educacionais:

Atualmente com uma é&rea de cerca de 62km2 (IBGE, 2017), e uma populacdo de
aproximadamente 462 mil habitantes (IBGE,2017), Maua tem seu desenvolvimento
socioecondmico intimamente ligado ao da regido do Grande ABC e a antiga Estrada de Ferro

Santos-Jundiai, que atravessa a cidade.

Inaugurada em 1867, a ferrovia impulsionou o desenvolvimento regional ao permitir o escoamento
da producgéo para a capital do Estado e para o porto de Santos. Foi, portanto, um dos fatores de
atracdo para as primeiras industrias da regido. Entretanto, no caso de Pilar, hoje Maua, houve
também outro importante fator: o solo apropriado para a atividade ceramista. Tal solo era rico em

argila branca, ideal para a fabricagédo de cerdmica e porcelana.

Das primeiras fabricas de loucas até 1943, data da criacdo da Porcelana Real, posteriormente
denominada Porcelana Schmidt a importancia do setor ceramista e de porcelana foi crescente. O
fato de ter sido grande produtor do ramo levou o municipio a ser chamado de "cidade porcelana".
(MEDICI, 1982), hoje, porém as fabricas da regido ndo mais funcionam dando lugar a outras

atividades em setores econdmicos diferenciados.
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Na década de 50 do século passado, iniciou-se em Maud a implantacdo do parque industrial
mecéanico e metaldrgico (notadamente de autopegas), quimico e petroquimico. A chegada da
industria petroquimica na cidade, marcada pela inauguragéo, em 1954, da Refinaria e Exploracéo
de Petroleo Unido S/A, que viria a ser a Refinaria de Capuava - Recap, coincidiu com a

emancipacao politico-administrativa de Maud, até entéo distrito do municipio de Santo André.

O setor industrial continua sendo o que mais gera empregos formais e contribui com a
arrecadacédo de impostos. Ainda hoje ha a predominancia das industrias quimicas, petroguimicas,
mecanicas e metallrgicas, todavia, observa-se que o municipio vem abrigando industrias em
outras atividades econdmicas, como as de plasticos e injetaveis. As industrias de maior porte

estdo situadas nos Polos Petroquimico de Capuava e Industrial de Sertdozinho.

Atualmente, a questdo do desenvolvimento econdmico e social sustentavel da cidade ocupa lugar
central na definicdo das politicas publicas voltadas para a promoc¢ao do desenvolvimento local. A
atuacdo do poder publico, por meio de reformas na legislacdo, da reforma administrativa e de
politicas publicas, é imprescindivel para a deflagracdo, disseminacdo e manutencdo de um
processo de desenvolvimento sustentado, que permita a superacdo das enormes caréncias

sociais ainda existentes na cidade.

Neste contexto, a cidade que por muitos anos foi chamada de cidade dormitério passa a gerar
empregos ndo somente a seus municipes, mas também as cidades circunvizinhas, e

gradativamente as necessidades de educagdo passam também a tomar destaque.

Até o inicio deste século, mais precisamente até o ano de 2001, o municipio contava somente
com uma IES que é a Faculdade de Desenho Industrial de Maua, hoje pertencente ao grupo
Uniesp, situada no bairro de Santa Lidia. No segundo semestre deste mesmo ano, a FAMA,
Faculdade de Maud inicia suas atividades com cursos de Bacharelado nas areas de
Administracéo, Ciéncias Contabeis, Pedagogia e Servigco Social. A partir de 2002 é inaugurada a
Faculdade de Tecnologia de Maua (FATEC Maud), oferecendo seus cursos superiores de
Tecnologia, nas areas de Informatica para Negdcios e Logistica, e em momento posterior, sendo
ampliados os cursos de Polimeros, Fabricacdo mecanica e Gestdo Empresarial, este Ultimo na
Modalidade EAD.

Atualmente de acordo com dados obtidos pela imprensa local, e junto a prefeitura do municipio,

sera instalada também a primeira faculdade de medicina do municipio, 0 que em longo prazo
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poderd ser fator preponderante na colaboracdo para diminuicdo do déficit da saide municipal, e,

também da regido do grande ABC.

Para uma populagdo que tem por caracteristica baixa renda, a insercdo de IES de qualidade, com
boa estrutura fisica e de docentes qualificados, com reconhecimento no mercado de trabalho, e,
principalmente com “gratuidade”, torna-se fator motivador para que jovens e adultos venham a
procurar a FATEC Maud para sua formagéo profissional, ou mesmo, em casos de individuos que
ja estdo no mercado de trabalho, um aprimoramento de seus conhecimentos, de modo a galgar

melhores posi¢cBes em suas areas de atuacao.

Nesta Gtica, ao avaliarmos a evolucédo do processo educacional do municipio no que se refere as
oportunidades de ensino até o final do século XX, Mau& abre no século XXI, a oportunidade de
seus municipes terem possibilidade de ndo terem a necessidade de deslocamento do seu
municipio de origem, para buscar formacao superior de qualidade e reconhecida no mercado.

Particularmente em relagdo a FATEC MAUA, a IES é privilegiada, tendo em vista que sua
localizacdo basicamente no centro da cidade, faz com que os(as) pretensos (as) alunos (as)
possam por exemplo ao vir do trabalho, seja pela locomocdo de transporte ferroviario, ou
rodoviario, terem facil acesso ao campus, fator esse motivador para a escolha da instituicdo e de
seus cursos. Logisticamente, isso gera menos custos ao alunado e menos desgastes com
deslocamento, diminuindo assim a possibilidade de evasédo, ponto critico hoje nas analises de

resultados nas IESs e nas FATECs como um todo.

1. AFACULDADE DE TECNOLOGIA DE MAUA

A Fatec Maua foi instituida no ano de 2002, pelo Centro Estadual de Educacéo
Tecnoldgica Paula Souza que é uma autarquia do governo do estado de Sdo Paulo, responsavel
pela educagéo profissional publica nos niveis técnico, tecnolégico e pos- graduagdo. Vinculado a
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econémico, oferece cursos superiores de
tecnologia ministrados nas FATECs.

Com curriculos flexiveis, composto por disciplinas béasicas e humanisticas, de apoio
tecnoldgico e de formacéo especifica na area de atuacdo do tecndlogo, seus cursos tém uma

carga média de 2.700 horas com 3 anos de duracao.
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Figura 1 — Fachada da FATEC Maua.

1.1. Fabricacdo Mecéanica

O tecndlogo em Fabricacdo Mecanica esta habilitado a projetar, dirigir e supervisionar
sistemas de opera¢cBes mecanicas, voltados a processos de fabricacdo. Domina o funcionamento,
as caracteristicas e a manutencao de maquinas operatrizes, maquinas ferramentas, ferramentas e
dispositivos em geral, podendo administrar todo um processo de produ¢cao mecénica.

Tem dominio também dos processos de producdo com base na automag¢do mecanica.
Tem conhecimento dos controles administrativos da produgdo podendo atuar na é&rea de
organizacdo e no gerenciamento de sistemas de produgdo. Sabe como utilizar os materiais de
construcdo mecanica. Tem dominio sobre projeto de maquinas, ferramentas e dispositivos de
producdo. Pode dedicar-se ao ensino, a pesquisa tecnolégica, bem como realizar vistoria,

avaliacdo e elaboracgéo de laudo técnico em seu campo profissional.

1.1.1. O que o aluno estuda?

Calculo, eletricidade, fisica e geometria analitica sdo algumas das disciplinas basicas para
a compreensdo do curso. Além disso, o aluno vai aprender sobre a aplicagdo dos materiais

utilizados na constru¢cdo mecanica, na fabricacdo de equipamentos e ferramentas; processos
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mecénicos de usinagem e conformacédo; elaboracdo de processo de fabricacdo de um produto
acabado como, por exemplo, uma peca a partir de uma barra de metal, entre outros. Desenho
técnico assistido por computador, software (CAD, CAE e CAM), hidraulica, pneumatica,

automacao e robotica também fazem parte do curriculo.

1.1.2. O que o profissional faz?

Atua no segmento de fabricacdo, envolvendo usinagem, conformacgdo, soldagem,
montagem e outros processos mecanicos. Planeja, controla e gerencia diversos processos, como
desenvolvimento e melhoria de produtos.

Na gestdo de projetos, alia competéncias das areas de gestdo, qualidade e controle
ambiental. A multidisciplinaridade € o principal atrativo do curso, o que torna o tecnoélogo em
Fabricacdo Mecanica um profissional de facil adaptaco e boa empregabilidade. E capaz de atuar

em empresas de diversos segmentos da inddstria.

1.1.3. Mercado de trabalho

Empresas do ramo metalomecénico, incluindo indUstrias manufatureiras e ferramentarias.
Na industria em geral, serralheria, mobiliario, autopecas e, em servigos, assisténcia técnica
especializada em diversos equipamentos. Pode também dedicar-se ao setor publico, ao ensino e
a pesquisa. Como empreendedor, tem op¢des de abrir sua prépria fabrica, comércio, assisténcia

técnica ou consultoria.

1.1.4. Eixo Tecnoldgico

Producéo Industrial

1.2. Informatica para Negoécios

O Tecndlogo em Informatica para Negoécios estard apto a desenvolver sistemas de
informacéo para a gestdo de negdcios utilizando conhecimentos tecnoldgicos e cientificos que
auxiliem no processo decisério das empresas, nos setores primario, secundario e terciario.
Desenvolve softwares, administra banco de dados, garantindo a seguranca de dados

armazenados em sistemas computacionais. Implanta redes de computadores e audita sistemas.
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Atende as necessidades geradas pelos avancos tecnologicos, devido aos seus conhecimentos
multidisciplinares. Gerencia os sistemas de informacdo nas empresas, propondo modelos de
gestdo inovadores; Desenvolve espirito de lideranca, além da capacidade de identificar e de
interpretar principios e valores que orientem o convivio social, posicionando-se pessoalmente em
relacdo a eles; exerce julgamento, avalia riscos e toma decisfes, o que lhe da condicdes de
gerenciar seu proprio negocio.

O principal diferencial desse profissional é criar estratégias para viabilizar o alinhamento da
Tecnologia da Informacéo a Gestéo de Negdécios. No dia a dia das organizagfes: interpreta dados,
compreende o contexto social e econémico onde estiver inserido e é capaz de tomar decisdes
visando adequacdo de ambientes caracterizados pela mudanga continua e pela
interdisciplinaridade.

Esse profissional analisa, projeta, documenta, desenvolve, testa, implanta e mantém
sistemas computacionais de informacao, utilizando ferramentas computacionais, equipamentos de
informatica e metodologia de projetos na producdo desses sistemas para a melhoria dos
negocios. Além do raciocinio légico, faz uso de linguagens de programacao e de metodologias de
construcdo de projetos. Preocupacdo com a qualidade, usabilidade, robustez, integridade e

seguranca de programas computacionais sdo fundamentais a atuacéo desse profissional.

1.2.1. O que o aluno estuda?

O curso une administracéo e informatica. Entre as disciplinas relacionadas a administracao
de negécios estdo: contabilidade, economia, estatistica, matematica financeira, logistica, gestéo
financeira e gestdo de equipes. Na area de informatica, o aluno vai aprender sobre linguagem de
programagéo, seguranca da informacao, redes de computadores, banco de dados, engenharia de
software etc. Para acompanhar o curso, o estudante precisard de conhecimentos de matematica

(célculo e algoritmos) e conhecimentos gerais.

1.2.2. O que o profissional faz?

Desenvolve programas e sistemas de acordo com as necessidades de gestdo de cada
negocio. Seleciona softwares que facilitem a gestdo de um negdcio. Prepara os sistemas da
empresa para auditoria e avalia a estrutura de uma empresa de modo a propor modelos de gestéo
inovadores. O tecndlogo desenvolve o software, mas nao realiza a programacédo. O curso € muito
procurado por profissionais que ja atuam na area de negdécios ou na &rea de informética e
desejam ampliar sua formagéo.
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1.2.3. Mercado de trabalho

Empresas de assessoria e consultoria tecnoldgica e de desenvolvimento de sistemas, nos
diversos setores da economia (industria, comeércio, prestagdo de servicos, instituicdes financeiras);
orgaos publicos e como empreendedor.

Empresas de qualquer setor (industrias, comeércios, instituicbes financeiras etc.) e
empresas de assessoria e consultoria tecnoldgica e de desenvolvimento de sistemas. Também

pode desenvolver um negdcio préprio, como uma consultoria.

1.2.4. Eixo Tecnoldégico

Administracao / Gestao de TI

1.3. Logistica

O Tecnologo em Logistica é o profissional especializado em armazenagem, distribuigéo e
transporte. Atuando na area logistica de uma organizagdo, planeja e coordena a movimentagédo
fisica e de informacdes sobre as operagfes multimodais e intermodais de transporte, incluindo o
gerenciamento de pessoas para proporcionar fluxo otimizado ao longo da cadeia de suprimentos.
Ele projeta e gerencia redes de distribuicdo e unidades logisticas, estabelecendo processos de
compras, identificando fornecedores, negociando e estabelecendo padrdes de recebimento,
armazenamento, movimentacdo e embalagem de materiais.

Ocupa-se ainda do inventario e gerenciamento estratégico de estoques, sistemas de
abastecimento, programacdo, monitoramento do fluxo de pedidos, calculo de custos de fretes e
transbordos, sistemas de trafego e gerenciamento de transportes urbano de carga e passageiros,

gue envolvam os modais rodoviério, ferroviario, aeroviario, dutoviario e aquaviario.

1.3.1. O que o aluno estuda?

O estudante vai aprender a determinar custos, como fretes e tributos, e planejar rotas de
transporte e entrega de mercadorias de maneira eficiente, com qualidade, dentro do prazo
estabelecido e a precos competitivos. Por isso, s8o importantes as disciplinas de célculo,
estatistica, matematica financeira, economia e financas empresariais.

O aluno também estuda meios de transporte, suas caracteristicas e vantagens. Aprende

ainda a fazer a gestdo de um estoque, a criar embalagens de produtos que facilitem o
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armazenamento e o transporte e a utilizar softwares de simulacdo de cargas e roteiros. Gestao,

comércio exterior, logistica internacional, inglés e espanhol completam o curriculo.

1.3.2. O que o profissional faz?

Gerencia o fluxo de produtos ou pessoas em uma empresa. Cuida da aquisicdo, do
recebimento, da armazenagem, da distribuicdo e do transporte de produtos, bem como do
controle e processamento de pedidos. Determina, por exemplo, a quantidade e o tipo de veiculos
necessarios para uma entrega. Planeja a organizacdo e a ordem dos produtos dentro de
caminhdes ou contéineres.

Monta o roteiro de entrega dos produtos. Define o melhor local para se fazer um estoque.
Pode atuar ainda na ordenacéo do fluxo de atendimento ao publico em hospitais e postos de
servigo. Em industrias e fabricas, determina a disposi¢éo de equipamentos e setores de produgéo
de modo a melhorar a produtividade e evitar desperdicio e retrabalho.

Precisa saber trabalhar em equipe e ter alguma familiaridade com informatica, pois no dia
a dia do trabalho terd de usar programas especificos da area. Em geral, inicia a carreira em
funcdes de armazenagem, estocagem e inventario de produtos. Todas as empresas, grandes e
pequenas, precisam ter um profissional de Logistica, uma vez que essa area é fundamental para

reducéo de custos.

1.3.3. Mercado de trabalho

Existe um extenso campo de trabalho na &rea, como industrias, supermercados, lojas,
hospitais, oOrgdos publicos de mobilidade urbana, empresas especializadas (operadores
logisticos), empresas da area de transportes e empresas de comércio eletronico. Cada vez mais

os servicos de logistica tém sido terceirizados, o que abre espaco para as especializadas no setor.

1.3.4. Eixo Tecnolbgico

Gestao de Armazenagem e Negdcios.

1.4. Polimeros

Esse profissional trabalha na fabricacdo dos polimeros, compostos quimicos utilizados na
fabricacdo de produtos como o plastico, por exemplo. Avalia o desempenho de equipamentos e
processos, interpreta fluxogramas de processos, aplica formulacdo quimica de polimeros, tintas e
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vernizes e desenvolve métodos de analises laboratoriais para caracterizacdo dos materiais
poliméricos, além de processos de modelagem. O monitoramento da qualidade e dos processos
de reciclagem envolvidos; a identificacdo e acompanhamento das variaveis relevantes, inclusive

as referentes ao meio ambiente, sdo também fungdes desse profissional.

1.4.1. O que o aluno estuda?

Os tipos de polimeros (materiais plasticos) e como utilizd-los na fabricacdo de produtos
como o plastico, que pode ser transformado de embalagens a componentes para automaoveis. As
disciplinas basicas para a compreensao do curso sdo matematica, quimica e fisica.

Também faz parte da grade curricular a gestdo de recursos industriais, o impacto ambiental, as
técnicas de reciclagem e reutilizacdo de materiais e também alguns processos de transformacao

dos materiais poliméricos.

1.4.2. O que o profissional faz?

Trabalha na fabricacdo dos polimeros. Avalia as caracteristicas quimicas, fisicas e
mecénicas dos plasticos, tendo em vista suas possiveis aplicacbes (pecas para automoveis,
materiais de construcdo, medicina etc.). E também responsavel pelo monitoramento da qualidade
e dos processos de reciclagem envolvidos e pela identificacdo e acompanhamento das variaveis
relevantes, inclusive aquelas que se referem ao meio ambiente.

Atualmente a maioria dos materiais empregados na industria (ceramicos, metélicos, etc.)
estdo sendo substituidos por plasticos, o que aumenta a procura por esse profissional. Outro
campo promissor € o desenvolvimento de novos materiais polimeros, como 0s compositos,
compostos formados pela insercdo de fibras naturais, como a de coco ou sisal, ou até mesmo

vidro. Estas fibras melhoram as propriedades mecéanicas desses materiais.

1.4.3. Mercado de trabalho

Nas induastrias petroquimicas (fabricantes de matéria-prima) e em outras que utilizam esse
material para a producdo de produtos e pecas, como a automobilistica, aeronautica, de
embalagens, eletrodomésticos, biomédica e farmacéutica. Empresas de reciclagem e instituicbes

de ensino e pesquisa também sdo campo de trabalho para o tecndlogo em polimeros. Como
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empreendedor, o profissional pode abrir, por exemplo, sua propria empresa de consultoria ou

reciclagem de materiais plasticos.

1.4.4. Eixo Tecnolbgico

Producéo Industrial

1.5. Gestdo Empresarial: _~ Modalidade Educacéo a Distancia

1.5.1. O que o aluno estuda?

Contabilidade, economia e administracdo sdo as bases de Gestdo Empresarial. Direito
tributario, logistica, empreendedorismo, gestdo ambiental, comportamento organizacional (postura
do profissional no ambiente de trabalho) e utilizacdo de ferramentas de marketing para motivar e
orientar os funcionarios também fazem parte da formacgéo.

O aluno também aprende a elaborar o planejamento estratégico, que define os objetivos de
uma empresa e traca as estratégias para alcancé-los usando os recursos disponiveis de maneira
eficiente. A graduacgédo tecnoldgica em Gestdo Empresarial também é oferecida na modalidade a
distancia. O aluno estuda pela internet e realiza os exames em uma das unidades em que 0 curso

é realizado presencialmente. A durag&o do curso é de 6 semestres ou 3 anos.

1.5.2. O que o profissional faz?

O Tecnologo em Gestdo Empresarial atua no planejamento de atividades e recursos, na
organizacao do trabalho e na gestdo de pessoas — quem é responsavel por determinada funcéo,
como deve ser o desempenho etc. Controla as atividades e monitora o cumprimento das tarefas.

O profissional precisa ter a visdo de uma empresa como um todo. Metade das micro e
pequenas empresas do Estado de S&o Paulo sdo geridas por alguém com nivel médio de ensino.
Por sua formacdo generalista, o tecndlogo em Gestdo Empresarial pode trabalhar nesse amplo

mercado de modo a profissionalizar negdcios.
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1.5.3. Mercado de Trabalho

O principal mercado de trabalho sdo empresas publicas e privadas de qualquer segmento.
Mas o tecndélogo em Gestdo Empresarial também pode aproveitar seus conhecimentos para gerir

um negaocio proéprio.

1.5.4. Eixo Tecnolbgico

Administracdo Geral / Gest&do organizacuional

2. PLANO DE TRABALHO - VISAO GLOBAL

2.1. Objetivos

| — estimular a criagéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢gdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colabora
na sua formacao continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo,
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV- promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, da publicacdo ou
outras formas de comunicacgéo;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vado sendo adquiridos huma
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacdo de reciprocidade; e,

VIl — promover a extensdo, aberta a participacdo da populacado, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica

geradas na instituicdo.
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Para a consecucéo dessas finalidades, a direcdo se empenhara no desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa, extenséo e difusdo do conhecimento, inclusive o intercambio com

instituicbes de ensino e de cultura do pais e do exterior.

2.2. Ensino

Propiciar ao aluno uma formagéo global que lhe permita construir competéncias, héabitos,
habilidades e atitudes de forma critica e criativa, como pessoa e como cidaddo, qualificando-o
profissionalmente, tornando-o ciente de suas responsabilidades, usando para isso 0s recursos do
conhecimento em seus varios niveis e modalidades, além das vivéncias e intervencbes em

realidades do seu cotidiano proximo ou remoto.

2.3. Pesquisa

Desenvolver o gosto pela pesquisa, a a¢do criadora, responsavel e ética, a partir de uma
postura de investigacédo, reflexdo, de curiosidade perante o novo e o diferente, buscando novos
conhecimentos e procedimentos que possam complementar e estimular o ensino -aprendizagem a
alcancar graus mais elevados de exceléncia e melhorar a qualidade de vida da populagdo

envolvida.

2.4. Extensao

Integrar de forma efetiva e permanente, as atividades de extensdo as suas propostas de
ensino e de pesquisa para que possam corresponder as necessidades e possibilidades da
instituicdo envolvida, da realidade local e regional e da sociedade como um todo, unindo por

objetivos comuns as suas comunidades interna e externa com beneficio para ambas.

2.5. A¢des educacionais

a) Priorizar a integracéo do ensino, da pesquisa e da extensao;
b) Oferecer estimulos para permanéncia de seus alunos, oferendo atendimento

psicopedagdgico, nivelamento e bolsas de estudo.
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c) Priorizar a formacdo de profissionais e cidaddos socialmente responsaveis e
empreendedores nas diferentes areas do conhecimento, aptos a participagdo no desenvolvimento
da sociedade em que interagem;

d) Estabelecer areas preferenciais para o desenvolvimento de cursos, orientando-os para
responder as demandas do mercado de trabalho local, regional e nacional,

e) Aprimorar a qualidade do estudante universitario, na sua formacao cientifica, que reflita
no preparo profissional, capacitado a enfrentar os desafios da sociedade contemporanea;

f) Implementar acdes que contribuam para o desenvolvimento social e para o

desenvolvimento da investigagéo cientifica e tecnologica.

2.6. AcBes administrativas

Valorizar a politica de Recursos Humanos no tocante ao desenvolvimento das relacdes
harménicas entre os integrantes da comunidade académica. Sera adotado o estimulo a
criatividade e a participacdo de docentes e ndo docentes em todas as atividades da instituicdo, o
incentivo e apoio a producao cientifica e as iniciativas individuais ou de setores administrativos ou
académicos; a capacitacdo docente e/ou técnico-profissional; o aprimoramento das condi¢des de
trabalho, com a preocupagéo constante da atualizagéo salarial de todos os colaboradores; e a
busca permanente de elevados padrfes éticos para o desempenho profissional de docentes e néo
docentes, com objetivo que esta politica reflita no bom desempenho das atividades docentes e

ndo docentes, visando a qualidade no ensino.

2.7 Acbes voltadas ao publico em geral a serem dese  nvolvidas dentro do quadriénio

Curto prazo (Até 12 meses):

| - Em conjunto com os coordenadores de curso, membros da congregagao, e colaboradores em
geral, incentivar e propor atividades que tragam a comunidade junto & “Escola” , ocupando de
forma racional os ativos de custo fixo da unidade ociosos no momento. Por exemplo, oferecer no
periodo da tarde, cursos de aprimoramento profissional gratuitos de curta duracdo, com
professores da casa através de compensacdes via HAEs, ou por monitores com emissédo de
certificados de horas de atividade, ou mesmo podendo ser correspondentes ao Estagio
Supervisionado, que é uma das exigéncias para a formagédo de nossos alunos. Este tipo de
iniciativa além de aprimorar profissionais que por sua vez possam estar disponiveis no mercado,
divulgaria a unidade ndo s6 para o individuo, mas para a comunidade a que este pertence. As

acles a serem executadas nesse sentido serdo as seguintes:
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a) Ensinando tecnologia & melhor idade : E inegavel que a tecnologia veio para ficar, e que
dispositivos como smartphones, tablets e similares, estdo e estaréo presentes cada vez mais
na vida moderna. Dessa forma, todos os segmentos da sociedade precisam ter pleno dominio
da utilizagdo dessas ferramentas. Muitas vezes, pessoas de idade mais avangada, embora
tenham muito interesse em aprender a utiliza-las, possuem mais dificuldades que os jovens.
Sabemos que diretamente, filhos e netos ndo tem muita paciéncia para ensinar, e
dependendo da forma de abordagem, o (a) idoso (a) ir4 se sentir incomodando, o que podera
inibir novas indagacoes a respeito.

Dessa forma, a unidade pode oferecer um treinamento voltado a esse publico, ensinando-os a
utilizar aplicativos para envio de mensagens, comunicagao pelas redes sociais, internet
banking, para pagamento de contas sem a necessidade de se dirigir a uma agéncia bancéria,
realizar filmagens e tirar fotos, entre outros conhecimentos. Este treinamento pode ser
ministrado por alunos,os quais receberdo certificados emitidos pela FATEC, ou ainda por

professores de ambos os cursos da prépria unidade, por meio de remuneracédo por HAE.

b) Cursos rapidos voltados aos jovens : Muitos adolescentes ndo possuem qualquer
conhecimento, mesmo que seja o basico, sobre o uso de ferramentas computacionais
exigidas em qualquer area em gue se pretende procurar um emprego, e, aliado a isso a
falta ou nenhuma experiéncia, acabam limitando este individuo. Além disso, muitos nao
sabem nem ao menos como elaborar um curriculum, se portar em uma entrevista para
emprego, entre outros aspectos fundamentais nos dias de hoje. A FATEC pode oferecer
treinamentos para estes jovens, visando transmitir-lhes conhecimentos que podem fazer a
diferenca em uma dindmica de grupo ou mesmo em uma entrevista de empego. Este
treinamento pode ser ministrado por alunos,os quais receberdo certificados emitidos pela
FATEC, ou ainda por professores de ambos os cursos da propria unidade, por meio de

remuneragao por HAE.

c¢) Iniciar o programa “Escola na FATEC” , onde através de contatos com as escolas da
regido, trazer os estudantes oferecendo uma visdo geral da FATEC e de seus cursos,
possibilitando ndo s6 o conhecimento do que se oferece na unidade, mas também a
divulgando através da boca-a-boca.
Observa-se muitas vezes ao visitar escolas da regido que os alunos desconhecem a
existéncia da FATEC, e muito menos que é gratuita e de qualidade. Este programa objetiva
mostrar a nosso potencial puablico alvo, qual seja, alunos das redes municipais e estaduais

cursando o ultimo ano do Ensino Médio, a possibilidade de ter uma profissdo, de estar
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qualificado a um nivel de exigéncia satisfatorio ao mercado de trabalho, incentivando-o a
uma maior exposi¢ao para que seja visto por aqueles que estdo dispostos a contratar.
A importancia da qualificagdo deve ser exposta neste periodo critico dos adolescentes, ou
seja, periodo do questionamento do que eu vou ser quando crescer?
E importante deixarmos claro aos (as) alunos (as) a importancia do conhecimento para a
evolucdo pessoal e profissional de cada um. Hoje, infelizmente ndo ha incentivos em motivar
os alunos nas unidades de ensino, e 0 que se mostra € uma facilidade para a obtengéo de
determinados objetivos, mesmo que sejam temporarios. A cultura de visdo de médio e longo
prazo tem que estar mais forte nos nossos jovens para que possam colher frutos durante a

vida e ndo s6 ao final da vida, mas para isso faz-se necessario o conhecimento.

[I-Através de contato direto com as Secretarias de Educagdo munic  ipais e do Estado , 6rgéos
como Associacdes Comerciais e de Bairros, divulgar ndo s6 a FATEC Maua, mas as demais
unidades das FATECs, uma vez que muitas vezes nota-se que 0S municipes em geral,
desconhecem a existéncia de uma IES de qualidade, com gratuidade em sua regido. Essas
unidades oferecem cursos que ndo estdo somente proximos em termos municipais dos alunos,
mas no caminho desses em outros municipios podendo ser uma oportunidade de ao estarem
voltando do trabalho, aproveitar para aprimorar-se pessoal e profissionalmente em um curso nao
oferecido no municipio de origem.

Apesar de mudancas de caracteristicas do municipio como mencionado anteriormente, saindo de
dormitorio, para gerador de empregos, sabe-se que muitos municipes ainda trabalham em cidades
circunvizinhas, e podem em seu deslocamento diario estar passando préximo a uma unidade da
FATEC que possa ter um curso de seu interesse.

A divulgacdo das unidades da FATEC como um todo pode em médio e longo prazo além de
facilitar o alunado em aspectos logisticos e econémicos, pode também ser um fator preponderante
para diminuicdo da evaséo, que como € sabido tem por um de seus motivos o deslocamento do
(a) aluno (a) para a IES.

Outro foco de divulgagdo importante para a unidade € a participacdo de feiras e encontros
realizados por escolas municipais, estaduais, e, até mesmo particulares visando propiciar ao
alunado em geral o conhecimento das IES regionais que disponibilizam os diversos cursos a
comunidade. Esses encontros conhecidos normalmente como “feiras de profissbes”, dao
visibilidades as IES, e possibilitam ao alunado ter uma visdo geral das diversas oportunidades que
ele pode analisar e escolher, desde uma IES paga, até uma IES como a FATEC, onde ha
gratuidade de mensalidade e um ensino de qualidade com reconhecimento do mercado de

trabalho, aliado a um alto indice de empregabilidade.
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Médio e Longo prazo:
[l - Consolidar o posicionamento da unidade Mauad no p  rocesso de desenvolvimento

regional.

E notorio que a unidade deve estreitar seus lacos com empresas do municipio, uma vez do
oferecimento de cursos que atendem a varias necessidades do mercado empresarial. Porém o
pensamento da unidade deve ultrapassar as fronteiras da regionalidade municipal.

Sabe-se através da imprensa que a regido recebe e deverd receber nos proximos anos,
investimentos em seus polos industriais. Como exemplo, recentemente a Wolkswagen do Brasil
investiu R$ 2,6 Bilhdes na regido para adequacao de sua planta fabril de Sdo Bernardo do Campo
para novos projetos. Esses projetos por sua vez envolvem fabricacdo mecénica e automacéo
industrial, informética, gestao, logistica entre outros. Desta forma, as unidades de FATECs podem
dentro de cada estrutura oferecida aos alunos, possibilitar o ingresso dos mesmos nessas
indastrias.

E sabido que héa a inteng&o por parte do governo estadual em montar um polo de desenvolvimento
aerondutico na regido do grande ABC, e a unidade Maué pode e deve estreitar relacionamento,
por exemplo, com a Universidade Federal do ABC (UFABC), uma vez que h& por parte desta
instituicAo um centro de pesquisas e inovacao que a FATEC Maué pode e deve participar. Além
disso, instituicdes como FEI e Instituto Maua de Tecnologia, podem vir a serem também parceiros
em projetos.

Tal consolidacdo deve ter como resultante, maior visibilidade desta unidade junto a comunidade
empresarial da regido, o que por sua vez, podera trazer beneficios como convénios e patrocinios,
podendo minimizar algumas demandas que por falta ou restricdo orcamentarias a FATEC Maua

nao pode resolver.

CONSIDERACOES FINAIS

A FATEC Maua possui grande potencial de crescimento principalmente no que diz respeito a
demanda pelas vagas oferecidas nos vestibulares, haja vista que, mesmo nao sendo téo
conhecida dentro do préprio municipio de Maua, seus cursos possuem procura considerada
satisfatoria dentro dos padrdes estabalecidos pelo CPS, e ficam sempre acima ou muito acima da
demanda minima estabelecida pela portaria GDS 1092 de 29/08/2015. Grande parte dos alunos
que se candidata a uma vaga na FATEC Maua (por volta de 40%) o faz por indicagdo de amigos
ou parentes que estudam na unidade, segundo informacdes fornecidas pela area de controle do

vestibular no site www.vestibularfatec.com.br.
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Aliado a isso, a excelente localizacdo, a possibilidade de oferecer mais oportunidades de
formacéo profissional aos jovens de Maua e regido por meio da oferta de novos cursos de
graduacdo tecnoldgicos, ou ainda, cursos rapidos que visam fornecer a estes jovens a
possibilidade de torna-los minimamente aptos a pleitear uma vaga de trabalho, bem como cursos
rapidos voltados a suprir demandas junto a populagéo idosa e aos APLs locais, estdo na pauta do

planejamento quadrienal da unidade.

Em consonancia com as novas diretrizes do Centro Paula Souza, um estudo mercadoldgico sobre
a viabilidade de implantacdo de novos cursos de graduacgdo serd realizado junto a associa¢oes
comerciais e empresariais da regido do ABC, capitaneado por um grupo de trabalho formado por

docentes e funcionarios administrativos da unidade, supervisionados diretamente pela Direcao.

Assim, espera-se que a unidade atinja seus objetivos com relacdo a formacdo profissional e,

ainda, contribua com a formacé&o inicial ou complementar de outros segmentos sociais.

Prof®. Me. Nelson Afonso Thomaz
Professor e Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em
Informética para Negoécios da FATEC Séo Bernardo do Campo — SBC
Professor da USCS — Universidade Municipal de S&o Caetano do Sul
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